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แผนบรหิารจดัการความเสีย่ง (Enterprise Risk Management Policy) 
บทน า 
    แผนบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management Policy) ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโคกเจริญ ฉบับนี้ จัดท าข้ึนเพื่อให้ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างองค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ สามารถ
น าไปใช้ในการตอบสนองและปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติหรือเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ซึ่งส่งผลให้องค์การบริหาร
ส่วนต าบลโคกเจริญ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง สามารถปฏิบัติงานใน “งานบริการหลักที่มีความส าคัญ”  
ได้อย่างต่อเนื่อง เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  
 

วัตถปุระสงค ์ 
    แผนบรหิารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management Policy) ขององค์การบรหิารส่วน
ต าบลโคกเจริญ จัดท าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ ดังนี ้ 

    1. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบรหิารความต่อเนือ่งขององค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจริญ ใน
สภาวะวิกฤต  

   2. เพื่อให้ องค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ มกีารเตรียมความพร้อมในการรบัมือกบัสภาวะ
วิกฤตหรือเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ที่เกิดข้ึน  

   3. เพื่อลดผลกระทบจากการชะงักในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการประชาชนขององค์การ
บรหิารส่วนต าบลโคกเจริญ  

   4. เพื่อบรรเทาความเสียหายให้อยู่ในสภาพที่ยอมรับได้และลดระดับความรุนแรงของผลกระทบ  
ที่เกิดข้ึน  

   5. เพื่อใหป้ระชาชนและผู้มสี่วนได้ส่วนเสียขององค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจริญ มีความเช่ือมั่น
ในศักยภาพขององค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิ แม้ต้องเผชิญกับเหตกุารณ์ร้ายแรงและสง่ผลกระทบจนท าให้
การด าเนินงานขององค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจริญ ต้องหยุดชะงัก  

 
แนวคดิพืน้ฐานในการบรหิารความเสีย่ง  
    จากการสภาวการณ์ในปัจจุบนัขององค์การบริหารสว่นต าบลโคกเจริญ ที่เผชิญกับการเปลี่ยนแปลง
อยู่ตลอดเวลา ไม่ว่าจะเป็น จากปัจจัยภายนอก เช่น การเปลี่ยนแปลงสภาวะเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี 
สารสนเทศ หรือปัจจัยภายใน เช่น การก าหนดแผนยุทธศาสตร์ การก าหนดแผนการปฏิบัติราชการ โครงสร้าง  
องค์กร การบริหารจัดการข้อมูล เป็นต้น ประกอบกับคณะผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญที่  
ตระหนักถึงความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงองค์กร ซึ่งถือเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญของการก้าวไปสู่ระบบการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีขององค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิ พร้อมทั้งเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ที่เกี่ยวข้อง โดย
เช่ือมั่นว่าการบริหารความเสี่ยงองค์กรเป็นกระบวนการที่ช่วยให้องค์การบริหารส่วนต าบลนิคม สามารถบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ในขณะเดียวกันก็ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจจะเกิดข้ึนทั้งในด้าน ผลการปฏิบัติงาน
และความเช่ือถือจากประชาชนต่อองค์กร ป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร  ตอบสนองต่อการ 
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในอย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบจัดการและควบคุมที่ดีน าไปสู่การ 
บริหารจัดการที่ดีต่อไปในอนาคต  
 



๒ 
นโยบายการบรหิารความเสีย่ง 
     • ก าหนดให้การบริหารความเสี่ยงเป็นความรับผิดชอบของพนักงานในทุกระดับช้ันที่ต้องตระหนัก
ถึงความเสี่ยง ที่มีในการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตนและองค์กร โดยให้ความส าคัญในการบริหารความเสี่ยง ด้าน
ต่างๆ ให้อยู่ใน ระดับที่เพียงพอและเหมาะสม  
     • ให้มีกระบวนการบริหารความเสี่ยงองค์กรที่เป็นไปตามมาตรฐานที่ดีตามแนวปฏิบัติสากล เพื่อให้
เกิด การ บริหารจัดการความเสีย่งที่อาจสง่ผลกระทบกับการด าเนินงานขององค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิอย่าง

มีประสิทธิภาพ เกิดการ พัฒนาและมีการปฏิบัติงานด้านการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรในทิศทางเดียวกัน โดย
น าระบบการบริหารความเสี่ยงมาเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจ การวางแผนกลยุทธ์ แผนงานและการด าเนินงานของ
ผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างองค์การบรหิารสว่นต าบลโคกเจรญิ รวมถึงการมุ่งเน้นให้บรรลุวัตถุประสงค์ 

เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ ที่ก าหนดไว้ เพื่อสร้างความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน และสร้างความเช่ือมั่น
ของผู้เกี่ยวข้อง    
     • มีการก าหนดแนวทางป้องกันและบรรเทาความเสี่ยงจากการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโคกเจริญ เพื่อหลีกเลี่ยงความเสียหายหรือความสูญเสียที่อาจจะเกิดข้ึน รวมถึงการติดตามและประเมินผล 

การบริหารความเสี่ยงอย่าง สม่ าเสมอ มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกระบวนการบริหารความ เสี่ยง
ขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญและสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับสามารถเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสาร การ

บริหารความเสี่ยงอย่างทั่วถึง ตลอดจนการ จัดระบบการรายงานการบริหารความเสี่ยงให้ผู้บริหาร ปลัด องค์การ
บริหารส่วนต าบล เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
 

นยิามความเสีย่งและการบรหิารความเสีย่งองคก์ร  
     ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาส/เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน หรือสิ่งที่ท าให้แผนงานหรือการ 
ด าเนินการอยู่ ณ ปัจจุบันไม่บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยก่อให้เกิดผลกระทบหรือความเสียหายต่อ
องค์กรในที่สุด ทั้งในแง่ของผลกระทบที่เป็นตัวเงิน หรือผลกระทบที่มีต่อภาพลักษณ์และช่ือเสียง องค์กร  
    การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) คือ กระบวนการที่ปฏิบัติโดย 
คณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนในองค์กร เพื่อช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน โดยระบวนการ
บริหารความเสี่ยง ได้รับการออกแบบเพื่อให้สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ที่อาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองค์กรและ
สามารถจัดการความเสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับ เพื่อให้ได้รับความมั่นใจอย่าง สมเหตุสมผลในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ที่องค์กรก าหนดไว้  
 

กระบวนการบรหิารความเสีย่งองคก์ร  
        องค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ ก าหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยง เพื่อให้ข้ันตอนและ
วิธีการใน การบริหารความเสี่ยง เป็นไปอย่างมีระบบและด าเนินไปในทิศทางเดียวกันทั่วทั้งองค์กร โดยมีข้ันตอน
ส าคัญของกระบวนการบริหารความ เสี่ยงองค์กร ประกอบด้วย 8 ข้ันตอน ดังนี้  
     1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)  
     2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)   

 



๓ 
    3. การบ่งช้ีเหตุการณ์ (Event Identification)  
   4. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
    5. การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)  
    6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
    7. ข้อมูลและการติดต่อสื่อสาร (Information and Communication)  
    8. การติดตาม (Monitoring)  
สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร (Internal Environment)  
    สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานทีส่ าคัญส าหรับกรอบการบรหิารความเสี่ยง ซึ่งมอีิทธิพล
ต่อการก าหนดกลยทุธ์และเป้าหมายขององค์กร การก าหนดกิจกรรม การบง่ช้ี ประเมินและจัดการความเสี่ยง  
      สภาพแวดล้อมภายในองค์กร หมายถึง ปจัจัยต่างๆ เช่น จรยิธรรม วิธีการท างานของผูบ้รหิารและ 
บุคลากร รูปแบบการจัดการของฝ่ายบรหิารและวิธีการมอบหมายอ านาจหน้าที่และความรบัผิดชอบ ซึ่งผู้บริหารต้อง
มีการก าหนดร่วมกันกับพนักงานในองค์กร สง่ผลใหม้ีการสรา้งจิตส านกึ การตระหนักและรับรู้เรื่องความเสี่ยงและ
การควบคุมแก่พนักงานทุกคนในองค์กร  
     การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives Setting) องค์กรควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการ 
ปฏิบัติงานที่ชัดเจน เพื่อให้มั่นใจว่าวัตถุประสงค์ที่ก าหนดนัน้มีความสอดคล้องกบัเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความ
เสี่ยงที่องค์กรยอมรบัได้ โดยการบริหารจัดการใหอ้ยู่ในกรอบของ Risk Appetite และ Risk Tolerance  
     การบง่ช้ีเหตกุารณ์ (Event Identification) ในกระบวนการบ่งช้ีเหตุการณ์ ควรต้องพจิารณาปัจจัย 
ความเสี่ยงทุกด้านที่อาจเกิดข้ึน เช่น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษี อากร 
ระบบงาน สิง่แวดล้อม ความสมัพันธ์ระหว่างเหตุการณ์ที่ อาจเกิดข้ึน แหล่งความเสี่ยงทั้งจาก             
       สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร เป็นองค์ประกอบต่างๆ 
ที่ อยู่ภายนอกองค์กรซึ่งมีอิทธิพลต่อวัตถุประสงค์/ เป้าหมายขององค์กร ยกตัวอย่าง เช่น วัฒนธรรม การเมอืง 
กฎหมาย ข้อบังคับ การเงิน เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สภาพแวดล้อมในการแข่งขันทั้งภายในประเทศและ ต่างประเทศ 
ตัวขับเคลื่อนหลักและแนวโน้มทีส่ง่ผลกระทบต่อวัตถุประสงค์ขององค์กร การยอมรับและคุณค่าของผูม้ีส่วนได้เสีย
ภายนอกองค์กร  
       สภาพแวดล้อมภายในองค์กร เป็นสิ่งต่างๆ ที่อยู่ภายในองค์กรและมีอิทธิพลต่อเป้าหมายของ
องค์กร ยกตัวอย่างเช่น ขีดความสามารถขององค์กร ในแง่ของทรพัยากรและความรู้ เช่น เงินทุน เวลา บุคลากร 
กระบวนการ ระบบและเทคโนโลยี ระบบสารสนเทศ การ Flow ของข้อมูลและกระบวนการตัดสินใจทัง้ที่เป็น 
ทางการและไมเ่ป็นทางการ ผู้มสี่วนได้เสียภายในองค์กร นโยบาย วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์องค์กร การรับรู้คุณค่า 
และวัฒนธรรมองค์กร มาตรฐานและแบบจ าลองที่พฒันาโดยองค์กร โครงสร้าง เช่น ระบบการจัดการ บทบาท
หน้าที่และความรับผิดชอบ  
     การระบุเหตุการณ์อาจด าเนินการโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงหรือฝ่ายจัดการที่รบัผิดชอบ
ใน แผนงาน หรือการด าเนินการนัน้ และรวบรวมประเด็นความเสี่ยงส าคัญที่ได้รับความสนใจหรือเป็นประเด็นที่ 
กังวล เพื่อน ามาจัดท าภาพรวมความเสี่ยงขององค์กร (Corporate Risk Profile) ทั้งนี้องค์การบรหิารส่วน ต าบล
นิคม ได้จ าแนกประเภทของความ เสี่ยงออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่  



๔ 
      1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการก าหนดแผนกลยุทธ์ 
แผนการด าเนินงานและการน าแผนดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม นอกจากนี้ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ยังรวมถึง
การ เปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน อันส่งผลกระทบต่อการก าหนดกลยุทธ์หรือการด าเนินงาน 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมายและแนวทางการด าเนินงานขององค์กร  
     2. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของแต่
ละกระบวนการหรือกิจกรรมภายในองค์กร รวมทั้งความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูลด้าน เทคโนโลยี
สารสนเทศและข้อมูลความรู้ต่างๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งความเสี่ยง ด้านปฏิบัติการจะ
ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพของกระบวนการท างานและการบรรลุวัตถุประสงค์หลักขององค์กรในภาพรวม  
    3. ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทางการเงิน (Financial Risk) โดยอาจเป็นความ
เสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายใน เช่น การบริหารจัดการด้านการวางแผนการใช้จ่ายเงินตามเทศบัญญัติ หรือจากปัจจัย 
ภายนอก เช่น การ จัดสรรเงินงบประมาณหรือความเสี่ยงที่คู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันที่ตกลง ไว้ อัน
ส่งผลกระทบต่อการด ารงอยู่ รวมถึงส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร  
    4. ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) ข้อบังคับของ
หน่วยงาน ก ากับดูแล เช่น กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถ่ิน มติคณะรัฐมนตรี เป็นต้น รวมทั้งความเสี่ยงที่
เกี่ยวกับกฎหมายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการขององค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งเมื่อมีความเสี่ยงด้านนี้
เกิดข้ึนจะส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงและภาพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม  
 

    การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
    ส าหรับการประเมินความเสี่ยงเป็นข้ันตอนที่จะต้องด าเนนิการต่อจากการระบุความเสี่ยง โดยการ
ประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย 2 กระบวนการหลัก ได้แก่  
    1. การวิเคราะห์ความเสี่ยง จะพิจารณาสาเหตุและแหล่งที่มาของความเสี่ยง ผลกระทบที่ตามมา
ทั้งในทางบวกและทางลบ รวมทั้งโอกาสที่อาจเกิดข้ึนของผลกระทบที่อาจตามมา โดยจะต้องมีการระบุถึงปัจจัยที่มี  
ผลต่อผลกระทบและโอกาสทีจ่ะเกิดข้ึน ทั้งนี้เหตุการณ์หรือสถานการณ์หนึ่งๆ อาจจะเกิดผลที่ตามมาและกระทบต่อ
วัตถุประสงค์/ เป้าหมายหลายด้าน นอกจากนั้นในการวิเคราะห์ควรพิจารณาถึงมาตรการจัดการ ความเสี่ยงที่
ด าเนินการอยู่ ณ ปัจจุบัน รวมถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกล่าวด้วย  
    2. การประเมินความเสี่ยง การประเมินความเสีย่งจะเปรียบเทียบระหว่างระดับของความเสี่ยงที่ได้ 
จากการวิเคราะห์ความเสี่ยงเทยีบกับระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ (Risk Appetite) ในกรณีที่ระดับของความเสี่ยงไม่
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ของเกณฑ์การยอมรับความเสี่ยง ความเสี่ยงดังกล่าวจะได้รับการจัดการทันที  
    การก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยง  
    เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินความเสี่ยงควรสะท้อนถึงคุณค่า วัตถุประสงค์และทรัพยากรขององค์กร 
โดย เกณฑ์ บางประเภทอาจพัฒนาได้จากข้อก าหนดทางกฎหมายหรือข้อบังคับของหน่วยงานก ากับดูแล ซึ่งเกณฑ์ที่ 
ก าหนดต้อง สอดคล้องกับนโยบายความเสี่ยงขององค์กรและมีการทบทวนอย่างต่อเนื่อง  
    ปัจจัยที่น ามาพิจารณาเพื่อประกอบการก าหนดเกณฑ์ความเสี่ยง ได้แก่ ลักษณะและประเภทของ 
ผลกระทบที่ สามารถเกิดข้ึนและแนวทางในการประเมินผลกระทบ แนวทางในการระบุโอกาสในการเกิดข้ึน  
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กรอบเวลาของโอกาสและผลกระทบที่เกิดข้ึน แนวทางในการก าหนดระดับความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยงที่ 
สามารถยอมรับได้ ระดับของความเสี่ยงที่จะต้องจัดการโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง (Likelihood) ระดับ
ของโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสียหาย แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดนิยามในแต่ละ
ระดับ ดังนี้  
    5 ค่อนข้างแน่นอน  
    4 น่าจะเกิด  
    3 เป็นไปได้ที่จะเกิด  
    2 ไม่น่าจะเกิด  
    1 ยากที่จะเกิด  
    ระดับของความเสียหาย (Impact) ระดับของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยง แบง่เป็น  
5 ด้าน ดังนี ้ 
    1. ผลกระทบด้านการเงิน  
    2. ผลกระทบด้านช่ือเสียงและภาพลกัษณ์องค์กร  
    3. ผลกระทบต่อการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบงัคับ  
    4. ผลกระทบต่อบุคลากรส าคัญขององค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจริญ  
    5. ผลกระทบต่อความล่าช้าในการด าเนินงานโครงการส าคัญ  
    แต่ละด้านแบ่งเป็น 5 ระดบั โดยก าหนดนิยามในแตล่ะระดบั ดังนี้  
    5 วิกฤต  
    4 มีนัยส าคัญ  
    3 ปานกลาง  
   2 น้อย  
    1 ไม่มีนัยส าคัญ  
 

การตอบสนองความเสีย่ง (Risk Response)  
    การก าหนดแผนจัดการความเสี่ยงจะมีการน าเสนอแผนจัดการความเสี่ยงที่จะด าเนินการต่อที่ 
ประชุมคณะผู้บริหารเพื่อพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรที่จ าเป็นต้องใช้ด าเนินการ (ถ้ามี) โดยในการ
คัดเลือกแนวทาง ในการจัดการความเสี่ยงที่เหมาะสมที่สุดจะค านึงถึงความเสี่ยงที่ ยอมรับได้ (Risk Appetite) กับ
ต้นทุนที่เกิดข้ึน เปรียบเทียบกับประโยชน์ที่จะได้รับ รวมถึงข้อกฎหมายและข้อก าหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องความ
รับผิดชอบที่มีต่อสังคม ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้  คือ ระดับความเสี่ยงที่องค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ 

ยอมรับได้ โดยยังคงให้องค์กรสามารถด าเนินงานและบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ที่วางไว้  
      ทั้งนี้ ในการตัดสินใจเลือกแนวทางในการจัดการความเสี่ยงอาจต้องค านึงถึงความเสี่ยงที่อาจ 
เกิดข้ึนหากไม่มีการจัดการ ซึ่งอาจไม่สมเหตุสมผลในแง่มุมเศรษฐศาสตร์ เช่น ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบในทางลบ
อย่างมีสาระส าคัญ แต่โอกาสที่จะเกิดข้ึนน้อยมาก แนวทางในการจัดการความเสี่ยง อาจพิจารณาด าเนินการเป็น
กรณีๆ ไปหรืออาจด าเนินการไปพร้อมๆ กับความเสี่ยงอื่นๆ  
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แนวทางในการจัดการความเสี่ยง 
    - การหลีกเลี่ยง (Avoid) เป็นการด าเนินการเพื่อหลีกเลี่ยงเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง มักใช้
ใน กรณีที่ ความเสี่ยงมีความรุนแรงสูง ไม่สามารถหาวิธีลด/จัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
      - การลด (Reduce) เป็นการจัดหามาตรการจัดการ เพื่อลดโอกาสการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง 
หรือ ลด ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึน ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้เช่น การเตรียมแผนฉุกเฉิน (Contingency plan) 
     - การยอมรับ (Accept) ความเสี่ยงที่ เหลือในปัจจุบันอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยไม่ต้อง
ด าเนินการใดๆ เพื่อลดโอกาสหรือผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนอีก มักใช้กับความเสี่ยงที่ต้นทุนของมาตรการจัดการสูงไม่
คุ้มกับประโยชน์ที่ได้รับ  
กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
    กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการจัดการความ 
เสี่ยงให้อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเนื่องจากแต่ละ  
องค์กรมีการก าหนดวัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติเป็นของเฉพาะองค์กร ดังนั้นกิจกรรมการควบคุม จึงมี
ความแตกต่างกัน ซึ่งอาจแบ่งได้เป็น 4 ประเภท คือ  
    1. การควบคุมเพื่อการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดข้ึนเพื่อป้องกัน 
ไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก  
    2. การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมเพื่อให้ค้นพบข้อผิดพลาด
ที่ได้เกิดข้ึนแล้ว  
     3. การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด 
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ  
    4. การควบคุมเพื่อการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดข้ึนเพื่อแก้ไข 
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนและป้องกันไม่ให้เกิดซ้ าอีกในอนาคต  
    ทั้งนี้ ในการด าเนินกิจกรรมการควบคุมควรต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนกับ 
ผลประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับด้วย โดยกิจกรรมการควบคุมควรมีองค์ประกอบ ดังนี้  
    1. วิธีการด าเนินงาน (ข้ันตอน, กระบวนการ)  
    2. การก าหนดบุคลากรภายในองค์กรเพื่อรับผิดชอบการควบคุมนั้น ซึ่งควรมีความรับผิดชอบ ดังนี้  
                         (1) พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน 
                         (2) พิจารณาการปฏิบัติเพิ่มเติมที่จ าเป็น เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการจัดการความเสี่ยง 
        3. ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน  
ข้อมูลการติดต่อสื่อสาร (Information and Communication)  
    สารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับองค์กรในการบ่งช้ี ประเมิน และจัดการความเสี่ยง ข้อมูล
สารสนเทศที่ เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งจากแหลง่ข้อมูลภายในและภายนอกองค์กรควรได้รับการบันทึกและสือ่สารไปยัง 
บุคลากรใน องค์กรอย่างเหมาะสมทั้งในด้านรูปแบบและเวลา เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่และความ  
รับผิดชอบได้ รวมถึง เป็นการรายงานการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อให้ทุกคนในองค์กรได้รับทราบถึงความเสี่ยง 
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ที่เกิดข้ึน และผลของการ บริหารจัดการความเสี่ยงเหล่าน้ัน การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพยังคลอบคลุมถึงการสื่อสาร
จากระดับบนลงล่าง ระดับ ล่างไปสู่บน และการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน  
         การบริหารความเสี่ยงควรใช้ทั้งข้อมูลในอดีตและปัจจุบัน ข้อมูลในอดีตจะแสดงแนวโน้มของ  
เหตุการณ์และ ช่วยคาดการณ์การปฏิบัติงานในอนาคต ส่วนข้อมูลปัจจุบันมีประโยชน์ต่อผู้บริหารในการ พิจารณา
ความเสี่ยงที่เกิดข้ึนใน กระบวนการ สายงาน หรือหน่วยงานซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถปรับเปลี่ยน กิจกรรมการ
ควบคุมตามความจ าเป็นเพื่อให้ ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
    การติดตาม (Monitoring)  
    กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ด าเนินการภายในองค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ มีความ
จ าเป็นต้องได้รับการสื่อสารถึง การประเมินความเสี่ยงและการควบคุม ความคืบหน้าในการบริหารความเสี่ยง การ
ดูแล ติดตามแนวโน้มของความเสี่ยงหลัก รวมถึงการเกิดเหตุการณ์ผิดปกติอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่า  
    1. เจ้าของความเสี่ยง (Risk Owner) มีการติดตาม ประเมินสถานการณ์ วิเคราะห์และบริหาร
ความเสี่ยงที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของตนอย่างสม่ าเสมอและเหมาะสม  
     2. ความเสี่ยงที่มีผลกระทบส าคัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ได้รับการรายงานถึงความ 
คืบหน้าในการบริหารความเสี่ยงและแนวโน้มของความเสี่ยงต่อผู้บริหารที่รับผิดชอบและคณะอนุกรรมการบริหาร
ความเสี่ยง  
    3. ระบบการควบคุมภายในที่วางไว้มีความเพียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิผลและมีการน ามาปฏิบัติ
ใช้จริงเพื่อป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึน รวมทั้งมีการปรับปรุงแก้ไขการควบคุมภายในอยู่เสมอเพื่อให้ 
สอดคล้องกับ สถานการณ์หรือความเสี่ยงที่เปลี่ยนไป เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบความเสี่ยงรายงานสถานะความ เสี่ยง 
รวมถึงกระบวนการบริหารความเสี่ยงให้หัวหน้าได้ทราบและน าความเสี่ยงเข้าเสนอในที่ประชุมผู้บริหารเพื่อทราบ/
พิจารณาต่อไป  
 
โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง  
    เพื่อให้การบริหารความเสีย่งขององค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิ สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล จึงก าหนดให้มี “คณะกรรมการพิจารณาความเสี่ยงระดับองค์กร” ขององค์การ
บริหารส่วนต าบลโคกเจริญ ประกอบด้วย  
    1. นายกองค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิ เป็น หัวหน้าคณะบริหารความเสี่ยง  
     2. ปลัดองคก์ารบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิ   เป็น รองหัวหน้าคณะบริหารความเสี่ยง  

๓. ผู้อ านวยการกองช่าง     เป็น คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง  
๔. ผู้อ านวยการกองคลงั     เป็น คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง  
๕. หัวหน้าส านักปลัด     เป็น คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง  
๖. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน              เป็น เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
 
 
 



๘ 
หน่วยงานบริหารความเสี่ยง ซึ่งประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงาน และทีมงาน ประกอบด้วย  

4 หน่วยงาน ดังนี ้ 
  (1) ส านักปลัดองค์การบรหิารส่วนต าบล  

                - งานธุรการ 
                - งานการเจ้าหน้าที ่ 
                - งานบรหิารงานบุคคล 
                - งานแผนและงบประมาณ 
                - งานนิติการ 
                - งานประชาสัมพันธ์  
                - งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
                - งานสวัสดิการและสังคมสงเคราะห ์
       (2) ผู้อ านวยการกองคลัง 
                 - งานการเงินและบัญชี  
                 - งานพสัดุและทรัพยส์ิน 
                 - งานพฒันาและจัดเกบ็รายได ้
         (3) ผู้อ านวยการกองช่าง 
                  - งานก่อสร้างสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 
                  - งานออกแบบและควบคุมอาคาร 
                  - งานผังเมืองและสถาปัตยกรรม 
        (4) ผู้อ านวยการกองการศึกษาฯ  
                  - งานบรหิารการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
                  - งานส่งเสริมกิจการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญัญาทอ้งถ่ิน 
                  - งานส่งเสริมกีฬาและนันทนาการ  
                  - งานศูนย์พัฒนาเดก็เล็ก  
        (๕) ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขฯ  
                  - งานส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข  
                  - งานอนามัยและสิง่แวดล้อม 
                  - งานรักษาความสะอาด  

หนา้ทีค่วามรบัผดิชอบ 
   1. หน่วยงานบรหิารความเสี่ยง มีหน้าที่ความรับผิดชอบโดยรวม ในการก ากบัดูแลการบริหาร

ความเสี่ยงภายในองค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ  
    2. ผู้ประสานงานคณะบรหิารความเสี่ยง มีหน้าที่ตรวจสอบและช่วยสนับสนุนคณะกรรมการ

พิจารณาความเสี่ยงระดับองค์กรในการปฏิบัติหน้าที่ด้านการบริหารความเสี่ยง โดยสอบทานให้มั่นใจว่าระบบการ 
บรหิารความเสี่ยงมีความเหมาะสมและมีประสิทธิผล  



๙ 
  3. คณะกรรมการพจิารณาความเสี่ยง มหีน้าที่ความรบัผิดชอบในการพิจารณาและสอบทานการ 

บรหิารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ  
   4. หัวหน้างาน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารความเสี่ยงของ 

องค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิและก ากับดแูลให้มกีารปฏิบัติตามอย่างต่อเนือ่ง ผ่านคณะกรรมการบรหิารความ
เสี่ยง ซึง่ประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานหลักของแต่ละส านกั/กอง โดยมหีัวหน้าส านัก/ผูอ้ านวยการกอง เป็น
ประธานคณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง ระดับหน่วยงานย่อย  

    5. คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยงระดบัหน่วยงานย่อย (หวัหน้างาน) มีหน้าที่ท าใหเ้ช่ือมั่นได้ว่า 
ความเสี่ยงภายในองค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ ทีส่ าคัญได้รับการระบุและประเมินอย่างสม่ าเสมอ รวมทัง้ได้มี
การก าหนดมาตรการจัดการความเสี่ยงที่มปีระสิทธิผลไว้ โดยรับผิดชอบในเรื่องต่างๆ ดังนี้  

   - จัดท านโยบายบรหิารความเสี่ยง กลยุทธ์และหลักเกณฑ์ในการบริหารความเสี่ยง เพื่อเสนอให้ 
นายกองค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิ พิจารณาและอนมุตัิ 

    - พิจารณาและสอบทานความเสี่ยงและแนวทางการจัดการความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วน
ต าบลโคกเจริญ ตามทีห่น่วยงานเจ้าของความเสี่ยงได้ประเมนิไว้ รวมทั้งข้อเสนอแนะ เพื่อปรบัปรุงแก้ไข  

    - ก ากับดูแลความมปีระสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์การบรหิารส่วนต าบล
โคกเจริญ โดยการติดตามและสอบทานอย่างต่อเนื่อง  

    - รายงานความเสี่ยงทีม่ีระดบัความเสี่ยงสูงและสงูมากให้นายกองค์การบรหิารส่วนต าบลโคกเจรญิ 
นิติกร เจ้าหน้าที่ตรวจสอบภายใน 

    6. หน่วยตรวจสอบภายใน มีหน้าที่ความรับผิดชอบในการสอบทานประสิทธิผลของการควบคุม 
ภายในผ่านการตรวจสอบภายในประจ าปี ซึง่เป็นการตรวจสอบกระบวนการปฏิบัตงิานที่ส าคัญตามปจัจัยเสี่ยง 
รวมทั้งติดตามการปรบัปรุงแก้ไขข้อบกพร่องที่ตรวจพบ 

  7. ผู้บรหิารและพนกังานทกุคนมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และ
จัดล าดับความเสี่ยงของหน่วยงานที่ตนเองรับผิดชอบ รวมถงึก าหนดมาตรการที่เหมาะสมในการจัดการความเสี่ยง 
 

วิธกีารบรหิารความเสีย่ง  
    องค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ ได้น าการบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับการจัดวางระบบ
ควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานรัฐ พ.ศ.2561 ซึ่งก าหนดวิธีปฏิบัติในแต่ละข้ันตอนของการบริหารความเสี่ยง มาปรับใช้ในการพัฒนา
กระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลโคกเจริญ การจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง  
ให้น าความเสี่ยงที่ประเมินได้ น าไปประเมินในแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในภายใน ตามหลักเกณฑ์
กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานรัฐ พ.ศ.2561   
โดยจัดท ารูปแบบตามหนังสือกระทรวงการคลัง ว่าด้วยมาตรมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายใน
ส าหรับหน่วยงานรัฐ พ.ศ.2561  ดังนี้  
     1. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงด าเนินการพิจารณาความเสี่ยงและสอบทานความเสี่ยงตาม
แบบประเมินรายงานผลและส่งแบบรายงานให้เลขาคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ดังนี้  
  




